Phonak PilotOne li

UZivatelska prirucka

DN

@ PHONAK

lifeis on



Obsah

1. Uvod

. Popis

. Pouzivani zafizeni PilotOne I

3.1 Vlozeni nové baterie

3.2 Zapnuti/vypnuti

3.3 Drzeni zafizeni PilotOne I

3.4 Zména hlasitosti sluchadla

3.5 Zména poslechového programu
3.6 Pouziti tla¢itka ,Domd"

3.7 Prehled svételné indikace
. Reeni problémdi

. Udaje o spInéni predpisii

O© 00 0 N N o o

1"

12



. Servis a zaruka

6.1 Podminky zaruky

6.2 Mezinarodni garance
6.3 Omezeni zaruky

. Informace a vysvétleni k symbolim
. DulezZité bezpecnostni informace

. Péce a udrzba

18
18
18
19

20

24

30



1. Uvod
Vase nové zafizeni PilotOne Il je kvalitni vyrobek vyvinuty
znackou Phonak, jez patfi mezi svétovou elitu v oboru

poslechové technologie.

Prostudujte si peclivé tyto pokyny, abyste pIné vyuzili
vsechny funkce, které vas poslechovy systém nabizi.

S pfipadnymi dotazy se, prosim, obratte na svého
poskytovatele sluchadel.

/N Informace o kompatibilité:
Ohledné kompatibility svého sluchadla se poradte se
svym poskytovatelem sluchadel.

Phonak - life is on www.phonak.com

c € — R Certifikace CE udélena: 2020



2. Popis

Dalkové ovladani PilotOne Il je uréeno ke snadnému
provadéni zmén program( a hlasitosti sluchadla.

Zvyseni hlasitosti

Posuvnik
zapnuty/vypnuty
Snizeni hlasitosti

Zména
programu

Tlacitko ,Domd”

=

@
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©

Kontrolka

Dvirka

O¢ko 3nlirky na krk

=

@ Zzafizeni PilotOne Il musi byt pfed pouzitim
nakonfigurovano poskytovatelem sluchadel pro vase

sluchadla.



3. Pouzivani zarizeni PilotOne Il

3.1 Vlozeni nové baterie

Kryt baterie odstranite
posunutim ve sméru

Sipky.

Vlozte novou baterii se
spravnym umisténim +/-
(alkalicka baterie 1,5V,
typ AAA, LRO3 nebo AM4).

Kryt baterie zajistéte
posunutim zpét na
své misto.

@ Mini-USB port nelze pouzit pro nabiti baterie.
Nepouzivejte nabijeci baterie.



3.2 Zapnutifvypnuti

Zarizeni zapnete ¢i vypnete pomoci posuvniku.

Zapnuti
Vypnuti

3.3 Drzeni zafizeni PilotOne Il

PilotOne Il drzte tlacitky
k sobg.

Maximalni provozni
vzdalenost mezi
sluchadly a zafizenim
PilotOne Il je 1 m.



3. Pouzivani zatizeni Phonak PilotOne Il

3.4 Zména hlasitosti sluchadla
Hlasitost zvysite stisknutim ,+".
Hlasitost snizite stisknutim ,-".

Konfigurace poskytovatelem

sluchadel

e Stisknutim a pfidrzenim tlacitka pro
snizeni hlasitosti © (2 s) ztlumite
sluchadla.

e Stisknutim a p¥idrZenim tlacitka
pro zvyseni hlasitosti @ (2 s)
obnovite zvuk sluchadla.

3.5 Zména poslechového programu

Kazdé stisknuti prepinace programu
prepne vase sluchadla na nasledujici
dostupny program.



3.6 Pouziti tlaéitka ,Domu"

®
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PHONAK

Stisknutim tlacitka ,Dom0"se vratite

do uvodniho poslechového programu @
a vychozich urovni hlasitosti

sluchadel.

Stisknutim a pFidrzenim tla¢itka ,Domd" (> 2 s)
aktivujete hlavni poslechovy program podle konfigurace
vaseho poskytovatele sluchadel.

@ Sluchadla pipnutim potvrdi vybranou volbu.
@ Zmény se pouziji pro obé sluchadla soutasné.
@ Informace o vasem osobnim nastaveni ziskate

u svého poskytovatele sluchadel, kterého muzete
pozadat o vytisknuti pokynt k zafizeni PilotOne II.



3. Pouzivani zatizeni Phonak PilotOne Il

3.7 Prehled svételné indikace

PFi zapnuti zafizeni PilotOne Il se na dvé
sekundy rozsviti kontrolka, ktera urcuje, m
Ze je zafizeni pfipraveno k pouziti. N

Kontrolka sviti, dokud je tla¢itko stisknuté.

@ Pokud kontrolka neblika, zafizeni PilotOne Il je tfeba
nejdrive naprogramovat poskytovatelem sluchadel.

Kontrolka bude zelena nebo ¢ervena
v zavislosti na stavu baterie. @

=

S

f % ] Zelena: Baterie je v poradku. \

] ;e/\ ] Cervena: Zbyva < 10 %. Ihned vyménte baterii.



4. Reseni problému

PFi stisknuti tlacitka nesviti Zadna kontrolka:
® Zapnéte zafizeni PilotOne II.

_—

~_

() Pokud kontrolka pfi zapnuti neblika, vyménte baterii
(viz kapitola 3.1).

Sluchadlo nereaguje na prikazy zafizeni PilotOne II:

o Ujistéte se, Ze jsou sluchadla zapnuta a spravné
nasazena.

o Ujistéte se, ze je zafizeni PilotOne Il zapnuté.

® Drzte zafizeni PilotOne Il blize sluchadlim.

® Pokud kontrolka neblika nebo blika pfi stisknuti tlacitka
Cervené, vymente baterii.

@ Pokud sluchadla stale nereaguji, pozadejte svého
poskytovatele sluchadel, aby zafizeni PilotOne I
preprogramoval.



5. Udaje o spInéni piedpist

Prohlaseni o shodé

Spole¢nost Phonak AG timto prohladuje, Ze tento vyrobek
vyhovuje poZadavkim nafizeni (EU) 2017/745

o0 zdravotnickych prostfedcich i poZadavkim smérnice
2014/53/EU o radiovych zafizenich. Uplm’l text prohlaseni

o0 shodé Ize ziskat od vyrobce nebo mistniho zastupce
spoleénosti Phonak, jehoz adresa je uvedena na internetové
strance https://www.phonak.com/com/en/certificates.html
(Phonak worldwide locations).

Australie/Novy Zéland:
Oznacuje, Ze zafizeni splfiuje pozadavky pfislusnych
requlacnich opatreni jednotky spravy radiového spektra

R-NZ (Radio Spectrum Management — RSM) a australského
ufadu pro komunikace a média (Australian
Communications and Media Authority - ACMA) pro
zakonny prodej na Novém Zélandu a v Australii.
Oznaceni shody R-NZ je pro radiové vyrobky dodavané
na trhu Nového Zélandu na urovni shody A1.
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FCC ID: KWC-PILOTONE2
IC ID: 2262A-PILOTONE2

Poznamka 1:

Toto zafizeni vyhovuje ¢asti 15 Smérnic FCC a normé
RSS-210 kanadského federalniho ministerstva primyslu.
Provoz je podminén nasledujicimi dvéma podminkami:

1) toto zafizeni nesmi zpUsobovat Skodlivé ruseni a
2) toto zafizeni musi pfijimat jakékoliv ruseni, véetné
ruseni, které maze zpGsobit nechtény provoz.

Poznamka 2:

Zmény nebo Upravy tohoto zafizeni PilotOne Il, které
nebyly vyslovné schvaleny spole¢nosti Phonak, mohou
zplsobit neplatnost opravnéni FCC k provozovani tohoto
zafizeni.

Poznamka 3:

Toto zafizeni bylo testovano a shledano jako vyhovujici
limitdm pro digitalni zafizeni tfidy B podle ¢asti

15 Smérnic FCC a normy ICES-003 kanadského
federalniho ministerstva primyslu. Tyto limity jsou uréeny
tak, aby zajistily pfiméfenou ochranu proti Skodlivym
ruSenim domovnich zafizeni. Toto zafizeni vytvafi,



5. Udaje o spInéni predpist

vyuziva a mlze vyzafovat radiofrekvenéni energii,
a pokud neni nainstalovano a pouzivano v souladu
s instrukcemi, mizZe zpdsobit Skodlivé ruseni
radiokomunikacnich zafizeni.

Neexistuje zaruka, Ze v konkrétni instalaci nedojde

k ruseni. Pokud toto zafizeni zpGsobi Skodlivé ruseni
radiového nebo televizniho pfijmu, coz mlize byt zjisténo
vypnutim a zapnutim zafizeni, doporucuje se uZivateli,
aby zkusil ruseni odstranit pomoci jednoho nebo nékolika
z nasledujicich opatfeni:

Pfesmérujte nebo premistéte pfijimaci anténu.

ZvétSete vzdalenost mezi zafizenim a pfijimacem.

® Pfipojte zafizeni k zasuvce naleZejici k jinému obvodu,
nez k jakému je pripojen pfijimac.

® Poradte se s prodavajicim nebo se zkusenym technikem

specializovanym na radia a televizory.

Jakakoli zavazna udalost, ktera se vyskytla v souvislosti se
zafizenim, by méla byt nahlasena zastupci vyrobce

a pfislusnému organu ve staté bydlisté. Zavazna udalost
je popsana jako jakakoli udalost,

14



ktera pfimo nebo nepfimo vedla, mohla vést anebo miize
vest k nékteré z nasledujicich situaci:

- smrt pacienta, uzivatele anebo jiné osoby,

- docasné nebo trvalé zavazné zhorseni zdravotniho stavu
pacienta, uZivatele anebo jiné osoby,

- vazné ohrozeni verejného zdravi.

Chcete-li ohlasit neo¢ekavanou operaci nebo udalost,
kontaktujte vyrobce nebo jeho zastupce.

Ddkladna a pravidelnd udrzba zafizeni PilotOne Il zajisti
jeho spolehlivé fungovani a dlouhodobou Zivotnost. Pro
zajisténi dlouhodobé Zivotnosti nabizi spole¢nost Phonak
AG minimalné pétileté servisni obdobi po ukonceni vyroby
daného zafizeni.

DalSi informace o funkcich, vlastnostech, vyhodach,
nastaveni, pouzivani a udrzbé ¢i opravach prislusenstvi
vam poskytne vas poskytovatel sluchadel nebo zastupce
vyrobce.

Technické informace naleznete v technickém listu vaseho
vyrobku.
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5. Udaje o spInéni predpist

Veskeré informace tykajici se oprav a servisu pfislusenstvi
sluchadla vam poskytne vas poskytovatel sluchadel.

Urcené pouziti: Dalkové ovladani je uréeno k provadéni
zmén program0 a hlasitosti sluchadla.

Indikace: Ztrata sluchu a pouzivani sluchadel

s individualnim nastavenim, kompatibilni se zafizenim
Pilot One II.

Kontraindikace: Zadné.

Cilova populace: Cilovou skupinou uzivatell jsou osoby
se ztratou sluchu, vyuZivajici kompatibilni sluchadla
Phonak. Ohledné urovné ztraty sluchu neexistuji Zadna
omezeni.

Zafizeni PilotOne Il je vhodné pro domaci zdravotni péci
a diky jeho prenosnosti je mozné jej pouzivat

i v profesionalnim zdravotnickém zafizeni, jako jsou
Iékarské ordinace, zubni ordinace atd.

Emisni normy:

EN 60601-1-2:2015, IEC 60601-1-2:2014,

EN 55011:2009+A1, CISPR11:2009/AMD1:2010,
CISPR22:1997, CISPR32:2012, ISO 7637-2:2011,
CISPR25:2016 EN 55025:2017



Normy tykajici se odolnosti:

EN 60601-1-2:2015, IEC 60601-1-2:2014,

EN 61000-4-2:2009, IEC 61000-4-2:2008,

EN 61000-4-3:2006+A1+A2,

IEC 61000-4-3:2006+A1+A2, EN 61000-4-4:2012,
IEC 61000-4-4:2012, EN 61000-4-5:2014,

IEC 61000-4-5:2014, EN 61000-4-6:2014,

IEC 61000-4-6:2013, EN 61000-4-8:2010,

IEC 61000-4-8:2009, EN 61000-4-11:2004,

IEC 61000-4-11:2004, IEC 60601-1 (§ 4.10.2):2005,
ISO 7637-2:2011

Anténa:

Feritova anténa

Typ: integrovana

Provozni frekvence: 10,6 MHz

Sitka vinového pasma (99 % VP): 534 kHz

Sila magnetického pole @ 10 m: -14,5 dBuA/m
Provozni rozsah sluchadla: 100 cm (40")



6. Servis a zaruka
6.1 Podminky zaruky

Na vyrobek je poskytovana zarucni doba v souladu
s platnym obc¢anskym zakonikem CR, ktera vstupuje
v platnost v den nakupu.

6.2 Mezinarodni garance

Spole¢nost Phonak AG poskytuje na tento vyrobek
omezenou mezinarodni garanci v délce jednoho roku,
ktera plati ode dne nakupu. Tato omezena garance

se vztahuje pouze na vyrobni vady a vady materialu.
Garance je platna pouze pfi predlozeni fadné vypInéného
zarucniho listu.

Mezinarodni garance nema vliv na zadna prava odvijejici
se od platnych narodnich pravnich norem pro prodej
spotrebniho zbozi.
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6.3 Omezeni zaruky

Tato zaruka se nevztahuje na poskozeni vzniklé
nespravnou manipulaci nebo pouzivanim, vystavenim
chemikaliim, vniknutim vody, nebo nadmérnym
namahanim. Poskozeni zplsobené tietimi stranami
nebo neautorizovanymi servisnimi stfedisky ¢ini zaruku
neplatnou.

Sériové Cislo:

Datum zakoupeni:

Autorizovany prodejce (razitko/podpis):
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7. Informace a vysvétleni k
symboliim

C€

Symbolem CE spoleénost Phonak AG
potvrzuje, ze tento produkt spolecnosti
Phonak vyhovuje pozadavkim nafizeni
(EU) 2017/745 o zdravotnickych
prostfedcich i pozadavkim

smérnice 2014/53/EU o radiovych
zafizenich. Cisla za symbolem CE

jsou kddy certifikovanych instituci
konzultovanych na zakladé vyse
uvedenych smérnic.

Tento symbol znamena, ze vyrobky
popsané v téchto pokynech pro
uZivatele vyhovuji poZzadavkim na
priloznou ¢ast typu B podle normy

EN 60601-1. Povrch zafizeni je
specifikovan jako prilozna ¢ast typu B.

Tento symbol znamen3, zZe je dllezité,
aby si uzivatel precetl relevantni
informace uvedené v této uzivatelské
prirucce a fidil se jimi.




Oznacuje vyrobce zdravotnického
prostredku, jak je definovano

v narizeni (EU) 2017/745

o0 zdravotnickych prostredcich.

Tento symbol znamena, Ze je dilezité,
aby se uzivatel fidil relevantnimi
upozornénimi uvedenymi v této
uzivatelské prirucce.

Dulezité informace tykajici se
manipulace s vyrobkem a jeho
bezpecnosti.

Zafizeni je zdravotnickym prostredkem.

38 © P K

Oznacuje zplnomocnéného zastupce
v Evropském spolecenstvi. Zastupce

pro ES je také dovozce do Evropské

unie.

21
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7. Informace a vysvétleni k symbolim

/ﬂ/ Transportni a skladovaci teplota:
-20 az +60 °C.
Provozni teplota: 0 az +40 °C.

Uchovavejte v suchu.

Transportni a skladovaci vlhkost: aZ
90 % (nekondenzovana). Provozni
vlhkost:

do 95 % (nekondenzujici).

@, )

Atmosféricky tlak:
Preprava, skladovani a provoz:
500 hPA az 1 060 hPA.

6]




i

Symbol s preskrtnutou popelnici
znamena, ze zafizeni nesmite odhodit
do bézného domovniho odpadu.

Staré nebo nepouzivané zafizeni
odevzdejte na sbérném misté uréeném
ke shromazdovani elektronického
odpadu nebo ho predejte poskytovateli
zafizeni k nalezité likvidaci. Spravnou
likvidaci chranite Zivotni prostiedi

a zdravi.

23
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8. Dulezité bezpecnostni informace

Pred prvnim pouzitim zafizeni si prosim prectéte
informace na nasledujicich strankach.

1. Upozornéni tykajici se bezpecnosti

A\ Toto zafizeni uchovavejte mimo dosah déti mladsich
3 let, mentalné postizenych osob a zvirat.

A\ Toto dalkové ovladani vyuziva ke komunikaci
s poslechovym systémem digitalné kddovany prenos
s nizkym vykonem. Ackoliv je to nepravdépodobné,
muze dojit k ruSeni se zdravotnickymi prostfedky
(napf. kardiostimulatory, defibrilatory atd.). Proto
nesmi uzivatelé dalkové ovladani nosit v naprsni
kapse nebo v jeji blizkosti.

A\ Pouzivejte pouze sluchadla, ktera specificky
naprogramoval vas poskytovatel sluchadel.

A Zmény nebo Upravy zafizeni, které nebyly vyslovné
schvaleny znackou Phonak, nejsou dovoleny.
PouZivejte pouze prislusenstvi schvalené znackou
Phonak, aby nedoslo k trazu elektrickym proudem.



A Baterie jsou toxické. Nepolykejte je! Uchovavejte
mimo dosah déti, mentalné postizenych osob a zvirat.
Dojde-li ke spolknuti baterie, okamzité vyhledejte
lékarskou pomoc!

/\ Pokud zafizeni PilotOne I nepouzivate delsi dobu,
vyjméte baterii.

A\ Pii vymeéne vzdy pouZivejte vysoce kvalitni alkalické
baterie s dlouhou Zivotnosti a staré likvidujte
zpusobem ohleduplnym k Zivotnimu prostredi.
Nepouzivejte nabijeci baterie.

A\ Externi pristroje mohou byt ke sluchadlu pfipojeny,
pouze pokud byly testovany v souladu
s odpovidajicimi normami IEC.

/N Pouziti zafizeni, které je jakymkoliv zplsobem
v rozporu se zamyslenym ucelem konektor( a kabeld,
popsanym v této uzivatelské pfirucce (napt. noseni
USB kabelu kolem krku), mize zpUsobit poranéni.

25
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8. Dulezité bezpecnostni informace

/\ Mini-USB port je uréen
k programovani, které provadi
vyhradné poskytovatel sluchadel.

/\ Zafizeni nepouzivejte v oblastech s hrozicim
vybuchem (hoflava anestetika, doly nebo primyslové
oblasti s nebezpe¢im vybuchu), prostfedich bohatych
na kyslik nebo v mistech, kde jsou elektronické
prostredky zakazany.

A\ Je tieba zabranit pouzivani tohoto zafizeni v blizkosti
jiného zafizeni nebo na ném, protoze by mohlo dojit
k nespravnému fungovani. Pokud je takové pouziti
nezbytné, je treba toto i druhé zafizeni zkontrolovat
a overit, zda funguji normalné.

/\ Pouziti jiného pfislusenstvi, prevodniki a kabeld, nez
jaké jsou uvedeny v informacich vyrobce zafizeni nebo
jim dodavany, mize mit za nasledek zvysené
elektromagnetické emise nebo snizenou
elektromagnetickou odolnost tohoto zafizeni,

a tim jeho nespravné fungovani.



/\ Pienosné vysokofrekvenéni komunikatni zafizeni
(véetné periferii, jako jsou kabely antény a externi
antény) se nesmi pouZivat blize nez 30 cm od
jakékoliv ¢asti zarizeni Pilot One Il véetné kabell
uvedenych vyrobcem. V opaéném pripadé by mohlo
dojit ke snizeni vykonu zafizeni.

2. Informace tykajici se bezpecnosti vyrobku

@ Chrarite zafizeni pred nadmérnou vihkosti (koupani,
plavani), horkem (radiator, palubni deska v auté) nebo
pfimym kontaktem s potem (cviceni, fitness, sport).

(@ Zamezte padu zafizeni na zem! Dopad na tvrdy povrch
muzZe zafizeni poskodit.

@ Radné fungovani zafizeni miize nepfiznivé ovlivnit
specialni lékafské nebo zubni vysetfeni (véetné zareni)
popsané nize. Vlyjméte je a uloZzte mimo vySetrovaci
mistnost/prostor pfedtim, nez podstoupite:
® |ékarské nebo zubni vySetfeni pomoci rentgenu

(i vysetreni CT),
® |¢karska vysetreni se skenovanim pomoci
MRI/NMRI vytvarejicim magnetické pole.
27



8. Dulezité bezpecnostni informace

@ Chrante zditky a otvor pro baterii zafizeni PilotOne Il
pred Spinou a necistotami.

@ Nepouzivejte zafizeni PilotOne Il v mistech, kde je
zakazano pouzivat elektronicka zafizeni.

@ Digitalné kodovana induktivni technologie pouzivana
u zafizeni je vysoce spolehliva a nedochazi u ni
prakticky k Zzadnému ruseni zplsobenému jinymi
zarizenimi. Je vSak tfeba zminit, Ze pfi provozu
poslechového systému v blizkosti pocitacového
vybaveni, vétsich elektronickych instalaci nebo silnych
elektromagnetickych poli je nutné zachovat
vzdalenost minimalné 60 cm od rusivého zafrizeni,
aby byl zajistén radny provoz.

@ Uchovavejte minimalné 10cm od viech druhi
magnetd.

@ Pokud zafizeni nepouzivate, vypnéte jej a bezpetné
ulozte.

28



3. Dalsi duleZité informace

@ Elektronicka zafizeni s vysokym vykonem, vétsi
elektronické instalace a kovové konstrukce mohou
zhorsit a vyznamné omezit provozni rozsah.

@ Pokud sluchadla nereaguji na zafizeni kvali ruseni
neobvyklym polem, z ruSivého pole odejdéte.

29
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9. Peéce a udrzba

Cisténi zafizeni

K ¢isténi pouZivejte mékkou textilii, ktera nepousti vlakna.
Uprfednostnuje se suché ¢iSténi. V pripadé potreby Ize
povrch ocistit jemnou mydlovou vodou. Tkanina vSak
nesmi byt mokra a nesmi odkapavat, aby do zafizeni
nevnikla vihkost. Nepouzivejte agresivni latky, jako jsou
rozpoustédla nebo fedidla, protoZze mohou poskodit
povrch zafizeni.



Poznamky
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